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0. Inngangur og flokkun athugasemda

0.1 Inngangur

Unnid hefur verid ad pridju utgafu af skilmala B6 um samskipti milli adila & raforkumarkadi
med grunn-, meeli-, og uppgjorsgégn. Netmalinn fjallar t.d. um samskipti med gogn
vardandi nyjan notkunarstad neytenda, skipti neytenda a soélufyrirtaeki og notendaskipti.

Auknar aherslur hafa verid a neytendavernd og ad efla samkeppni a raforkumarkadi med
hagsmuni neytenda ad leidarljési. | desember 2019 var gefin at ny reglugerd nr.
1150/2019 um raforkuvidskipti og meaelingar til ad na fram peim aherslum. Er par um ad
raeda uppfaerslu a reglugerd nr. 1050/2004 med sama heiti. Skilmali Landsnets B6
endurspeglar og utfeerir reglugerd um raforkuvidskipti og maelingar. Med

skilmalabreytingunni er verid ad uppfylla akvaedi reglugerdarinnar.

Drog ad skilmala B6 voru kynnt fulltrdum vidskiptamannarads Landsnets pann 29.
oktdber 2020 med kynningu a porfinni og helstu breytingum. Leitad var eftir umsdgnum a
timabilinu 21. oktéber til 9. november 2020. Alls barust prju erindi. Pridja utgafa var send i

sampykkt til Orkustofnunar pann 15. desember 2020.

Draga purfti skilmala B6 til baka ur sampykkt hja Orkustofnun i mars 2021 vegna
breytinga & bidtima hja samningsbundnum séluadila. Leitad var eftir umségnum a
timabilinu 22. mars 2021 til og med 29. mars 2021. Alls barust 2 erindi.

Athugasemdir hafa verid flokkadar eftir vidfangsefnum. Efnistok eru i einhverjum tilfellum
sambeerileg og pvi er unnt ad draga eda flokka saman athugasemdir eftir vidfangsefnum

og gera grein fyrir helstu vidbrégdum Landsnets vid peim.

0.2 Fjoldi umsagna

Tafla 1: Yfirlit yfir umsagnir

01

Orka Nattarunnar

02

Veitur

0.3 Flokkun athugasemda

Athugasemdir hafa verid flokkadar eftir eftirfarandi peim greinum skilmala B6 sem paer

beinast ad.
Skilmali

e  Skyldur og abyrgd solufyrirtaekja grein 5 og skyldur og abyrgd dreifiveitna grein 6.

o  Nyr notkunarstadur/veita grein 8, skipti a solufyrirtaeki grein 9 og notkunarskipti a

notkunarstad grein 10.

e  Soluadili til prautavara grein 11, alestur grein 12 og riftun orkusélusamnings grein 13

° Tilvisun 4

| kdflunum hér & eftir er gerd grein fyrir peim athugasemdum sem barust. Framsetning
peirra er pannig ad viskomandi athugasemd er birt, hin skyggd og merkt peim sem hun
tilheyrir, sja eftirfarandi deemi:

Oskad er eftir pvi ad pad sé skyrt hvers vegna slikar kréfur eru settar. [01]

Ef fleiri sambeerilegar athugasemdir barust eru numer peirra birt t.d. [01], [03], [05] og
[07]. Med bessari framsetningu er aherslan 16gd & vidbrégdin en einnig & ad vera audvelt

fyrir pa sem sendu inn athugasemdir ad finna vidbrogd vid peim.
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Umsagnir vid skilmala B6 um samskipti milli adila & raforkumarkadi med

grunn-, mzli-, og uppgjo

Hér verdur vikid ad athugasemdum sem snua ad kafla 5 og 6 i skilmalanum.

Athugasemdir vid skyldum og abyrgo solufyrirtaekja i grein
5 og skyldum og abyrgo dreifiveitna i grein 6

Athugasemd [01] snyr ad grein 5.1.

ON leggur aherslu & ad naverandi fyrirkomulag felur ekki i sér sampykki notanda a
raforkus6lusamningi. Hver sem er getur skrad hvern sem er i vidskipti hja raforkusala an
sampykkis vidkomandi og verdur hann ekki var vid breytinguna fyrr en med reikningi fra
nyjum raforkusala. begar hann vill svo gera leidréttingu & pessu og hafnar
séluadilaskiptum pa parf hann ad gera ny séluadilaskipti skv. kafla 9 i netmala B6.

bvi er mikilvaegt ad i grein 5.1 sé gert rad fyrir formlegu sampykki med rafreenum
Skilrikjum og séluadilaskipti fari ekki fram fyrr en pad sampykki liggur fyrir.

Vidbroga:

i grein 5.1 kemur fram aé: ..... Sampykki notanda & raforkusélusamningi skal liggja til
grundvallar tilkynningu solufyrirteekis til dreifiveitu um nyjan raforkusdlusamning.

Pad er vaentanlega a abyrgd solufyrirtaekis ad uppfylla petta skilyrdi hvort sem pad er gert
med rafreenum eda skriflegum haetti. Telji s6lufyrirtaeki ad purfi ad utfeera nanar, er
edlilegt ad solufyrirtaeki taki pad upp vid vibkomandi raduneyti med breytingu a reglugerd
i huga.

Athugasemd [01] snyr ad grein 6.5.

bo sélufyrirtaeki hafi starfsstédvar a akvednu dreifiveitusvaedi er pad ekki pannig ad
akvedin sélufyrirtaeki starfi a akvednum dreifiveitusvaedum. Markadssvaedi raforkusala er
allt landid og pvi 6edlilegt ad skilgreina starfssvaedi sélufyrirtaekja og pad er ekki i anda
raforkulaga eda reglugerdar 1150/2019.bvi er ekki edlilegt ad dreifiveita haldi skra um
akvedin sélufyrirtaeki en ekki 6nnur a vickomandi svaedi.

Vidobrogo:

Malsgrein breytist i: ..... jofnunarabyrgdaradila sem eru med sélu og jofnunarabyrgd a
peirra dreifiveitusvaedi.

Ekki er verid ad skilgreina starfssvaedi solufyrirteekja i pessari grein heldur er pessi skra
naudsynleg til ad haegt sé ad uppfylla grein 6.6 i tengslum vid j6fnunarorkuuppgjér
Landsnets fyrir hvert dreifisvaedi.

Grein 6.6 breytist einnig til samraemis vid ofangreint oréalag og verdur:
....j6fnunarabyrgdaradila sem eru med jéfnunarabyrgd a peirra.........
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Athugasemdir vid nyjum notkunarstad/veitu i grein 8, skipti
a solufyrirtaeki i grein 9 og notkunarskipti a notkunarstad i
grein 10

Athugasemd [01] snyr ad grein 8.1.

[ grein 5.1 kemur fram ad sampykki notanda & raforkusélusamningi skuli liggja til
grundvallar tilkynningu sélufyrirtaekis til dreifiveitu um nyjan raforkusélusamning. ON vill
arétta mikilvaegi pess ad notandi sampykki med formlegum heetti, rafreenum skilrikjum,
skraningu hja séluadila. Til na fram markmidum peim sem koma fram i reglugerd
1150/2019 og i inngangi med drégum ad nyjum netmala B6 um aukna vitund neytenda a
raforkumarkadi er afar mikilveegt ad vidkomandi sé upplystur um hja hvada raforkusala
vidkomandi er i vidskiptum. bvi leggur ON aherslu & ad neytandi purfi setid ad stadfesta
skraningu i vidskipti med rafreenum skilrikjum, einnig pegar hann er skradur i vidskipti hja
séluadila til prautavara. Til ad auka likur & ad notandi fai upplysingar um skraningu er
mikilveegt ad senda tilkynningu i SMS umfram télvupést par sem notkun télvupoésts hja
yngri kynslédinni fer pverrandi.

Vidobrogo:

Notandi feer tilkynningu um ad velja sér sdluadila og geri hann pad ekki innan skilgreinds
bidtima verdi honum uthlutadur séluadili til prautavara. Honum er pvi ljést hvad
adgerdaleysi af hans halfu hefur i for med sér. Notandi ber pvi fulla abyrgd pvi ad
bregdast vid.

Eins og nafnid gefur til kynna er notanda eingdngu uthlutadur séluadili til prautavara sem
sidustu mogulegu radstofun pannig ad ekki sé tekid af honum rafmagn. Framangreindir
ferlar eru akvardadir af Orkustofnun og ekki edlilegt ad breytingar a peim ferlum sé gerdar
i Netmalanum.

i grein 8.1 er baedi talad um ad senda SMS og télvupost.

Athugasemd [01] snyr ad grein 9.2.

ON vill arétta mikilveegi pess ad leitad sé formlegs sampykkis fyrir s6luadilaskiptum med
rafreenum skilrikjum. Pad er ekki edlilegt ad raforkusali geti sent tilkynningu til Netorku um
séluadilaskipti og pad feli i sér uppségn & fyrri samningi an sampykkis vidskiptavinar aéur
en adilaskipti eiga sér stad. A petta vié um adrar greinar kafla 9.

Vidbrogo:
Sja svar vié athugasemd [01] vid grein 5.1.

Athugasemd [01] snyr ad grein 9.6.

Nokkud hefur borid a pvi ad skrad hafi verid séluadilaskipti &an vitundar notanda.
Dreifiveitu hefur svo verid falié ad na alestri. Hafa vidskiptavinir ON gert athugasemdir um
petta vid fyrirteekid og motmeelt pvi ad hafa 6skad eftir séluadilaskiptum. bPvi leggur ON
aherslu a ad ef vidskiptavinir hafna pvi ad hafa 6skad eftir séluadilaskiptum og ekki
stadfest pau med rafreenum skilrikjum pa falli krafa a dreifiveitu um ad afla alesturs nidur
og beidni um sé6luadilaskipti pbar med 6gild.

Vidobrogo:

Solufyrirteeki purfa ad geta synt fram a ad pad hafi gert samning vié notanda sbr. grein
5.1 i Netmala B6 og 7 gr. reglugerdar 1150/2019. Hvernig pad sampykki er fengid hefur
verid lagt i hendurnar a sélufyrirtseekjunum og Orkustofnun a ad hafa eftirlit med pvi. Sja
einnig svar vid athugasemd [01] vid grein 5.1.
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Athugasemd [02] snyr ad grein 9.6.

Ad mati Veitna er dtilokad fyrir dreifiveitur ad uppfylla petta akvaedi og fj6lmérg deemi par
sem s6luadilaskipti eru 6fragengin langt aftur i timann par sem notendur neita dreifiveitu
um ad lesa af vegna sé6luadilaskipta. Starfsfolk Veitna lendir oft i miklum vandraedum i
tengslum vid alestra tengdum séluadilaskiptum og oft mikil reidi hja notendum sem
segjast ekkert kannast vid ad hafa bedid um séluadilaskipti.

bad er pvi naudsynlegt fyrir dreifiveitur ad pad sé skyrt hvernig tekid sé a svona tilvikum.
Hvad gerist tekst dreifiveitu ekki ad utvega alestur?

Edlilegt ad einhver abyrgd sé sett a notendur og séluadila vegna 6flunar alesturs. Einnig
ao sbluadilaskiptabeidni falli nidur hafi alestur ekki borist innan akvedins tima. bad geta i
dag lidid sjé vikur fra pvi séluadilaskipti eru akvedin par til kemur ad alestri og pvi ekkert
oedlilegt ad notendur kannist ekki vio neitt.

Hjé Veitum eru enn ofragengin séluadilaskipti a fra 1. febrdar og 1. mars par sem
notendur neita starfsfélki um éalestur.

Vidbrogo:
Sja svar vid athugasemd [01] vid grein 9.6.

Ekki getur talist edlilegt ad séluadilaskipti falli nidur ef solufyrirteeki er med stadfestan
samning vid vidskiptavin, par sem dreifiveita neer ekki alestri.

Athugasemd [02] snyr ad kafla 9.

Abending. Myndir 3 og 4 — vantar ad syna ad Netorka sendi beidni til dreifiveitu um ad
lesa af vegna séluadilaskipta.

Vidbrogo:
Verdur beett inn @ myndir.

Athugasemd [01] snyr ad grein 10.2.

Sja umségn um grein 8.1.

Vidbrogo:

Sja svar vid athugasemd [01] vid grein 8.1.
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Athugasemdir vid soluadila til prautavara i grein 11, alestri i
grein 12 og riftun orkusélusamnings i grein 13

Athugasemd [01] snyr ad kafla 11.

ON aréttar mikilveegi pess ad notendur stadfesti skraningu i vidskipti hja raforkusala. bad
er ekki sidur mikilveegt pegar um er ad reeda skraningu i vidskipti hja raforkusala sem pad
hefur aldrei verid i vidskiptum vid og jafnvel aldrei keypt rafmagn. bvi leggur ON ahersiu
& ad notendur sampykki val & raforkusala med rafreenum skilrikjum.

Vidbrogo:
Sja svar vid athugasemd [01] vid grein 8.1.

Athugasemd [01] snyr ad grein 12.2.

Sjé umsdgn um grein 9.6. Ef dreifiveita naer ekki alestri pa leggur ON til ad séluadilaskipti
falli nidur par til lestur neest. Ekki eigi ad meta alestur heldur purfi séluadili ad afla
alestur til ad nota vid séluadilaskipti ef dreifiveita naer ekki alestri.

Vidobrogo:

Ekki getur talid edlilegt ad séluadilaskipti falli nidur ef sélufyrirtaeki er med stadfestan
samning vid vidskiptavin, par sem dreifiveita naer ekki alestri. Lagt er til ad grein 12.2
breytist a eftirfarandi hatt:

| sidustu setningu breytist: ...ma... i ...skal...

Malsgrein baetist vid: Reynist azetlun rong er dreifiveitu heimilt ad leidrétta alesturinn.

Athugasemd [02] snyr ad grein 12.2.

Ad mati Veitna verdur ad taka ut ad dreifiveita ma azetla alestur eda ad setja i stadinn ad
dreifiveita skal aeetla alestur og pa skilgreina pa abyrgd sem hlyst af réngu mati.

Reynslan synir ad sélufyrirtaeki svara almennt ekki fyrirspurnum dreifiveitu i svona
tilvikum pannig ad ekki er haegt ad asetla alestra par sem sampykki séluadila faest ekki.

Sidan er hinn kosturinn ad séluadilaskipti falli nidur naist ekki alestur innan tilskilins tima
og pvi purfi ad hefja ferlid ad nyju.

Vidbrogo:
Sja svar vid athugasemd [01] vid grein 12.2.

Athugasemd [02] snyr ad grein 12.4.
Hvad er att vio med ad sannreyna? betta parf ad skilgreina.
Vidbrogo:

Breyting: ..Dreifiveita skal pa sannreyna alesturinn midad vid fyrri dlestra og notkun eda a
annan pann hatt sem hun telur naegjanlegt.
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Athugasemd [01] snyr ad grein 13.3.

bessi grein & sér ekki stod i reglugerd 1150/2019. [ 12. grein rg. 1150/2019 er fjallad um
riftun raforkus6lusamnings. Par er ekki gerd krafa um ad forsenda riftunar
raforkus6lusamnings sé ad dreifiveita purfi ad stadfesta slika riftun. bvi er farid fram a ad
ao pessi grein falli ut..

Vidobrogo:
Grein 13.1 verdur: ..... Solufyrirteeki skal senda tilkynningu til pjonustuadila dreifiveitu....

Grein 13.3 verdur: bjonustuadili dreifiveitu skal stadfesta mottoku a tilkynningu um riftun a
s6lusamningi.

Stadfestingin er fyrst og fremst stadfesting til sélufyrirtaekis um ad pjonustuadili dreifiveitu
hafi méttekid tilkynninguna.

Athugasemd [02] snyr ad grein 13.3.

Veitur telja ad pessi grein purfi ad fara ut ur Netmala B6. Stadfesta vid hvern, hvernig og
til hvers? Dreifiveita getur ekki stédvad riftun sélusamnings. Fer pessi adili ekki sjalfkrafa
a séluadila til prautavara?

Vidbrogo:
Sja svar vid athugasemd [01] vid grein 13.1.

Athugasemdir vid tilvisun 4

Athugasemd [02] snyr ad tilvisun 4.

barna er talad um OR en annars stadar um Veitur. Setja Veitur parna eins og annars
stadar.

Vidbrogo:

Taflan verdur uppfeerd.



